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LOI MO DAU

Véi muc tiéu dio tao clr nhin quan tr kinh doanh cé du k¥ ning
khong chi thuc hién céc nghiép vu quan tri cu thé & doanh nghiép di duge
thanh Idp ma sau khi ra trudng sinh L vién con ¢ k¥ ndng khai su kinh
doanh;’{'{gr minh thanh 13p va dwa doanh nghiép méi vao hoat djng. BJ
mon Quan Irj kinh doanh 1éng hop A& hinh thanh hoo phan Khdi sw kink
doanh va tdi ldp doanh nghi¢p tir ndm 2004. Gido trinh Khéi sw kink
doanh va tdi Idp doanh nghi¢p 43 duge Trudmg Pai hoc Kinh té€ Quéc dan
4n hanh lan dau tién nim 2008; t4i ban lan thir nhat nim 2011 va dén ndm
2012 t4i ban v6i tén méi la Khdi sy kinh doanh. Mic dt vay, cic gido trinh
Xudt ban dén nam 2012 déu duge viét & dang cd dong, ngin gon; ngudi hoc
khéng thé tw nghién ciru néu khdng c6 sy huéng din cla giang vién.

Tt ndm 2012, Ban Gidm hi¢u Trudmg Dai hoc Kinh té Quéc dén c6
chi trrong viét gido trinh theo kiéu méi: du dd chi tiét dé ngudi hoc ¢
thé tw nghién ctru. Sau Gido trinh Quan tri kinh doanh, dén nay B mén
Qudn tri kinh doanh téng hop xudt ban Gido trinh Knci sw kinh
theo tinh than méi nay. o Pl

Gido trinh Khdi su kinh doanh dugce xuit ban nhﬁmcéo mugw AT

- Néng cao sy gén két giita kién thirc mén hoe Khémair s
v6i kién thic sinh vién da nghién ciru & mon hoe Quén tr kinh do:

- Dam bio céc kién thic Khéi sy kinh doanh theo
cla the gici: chi dong khdi sy kinh doanh khi da cé dit kidn th

véxngay tir ngdy dau khéi sy phai dit nn méng tw duy chié
trién doanh nghiép trudmg dn trong moi trudmg kinh doanh d

- Ddm bio trang bj nhiing kién thirc va k§ ning cA

hoc ¢6 thé ty minh dénh gi4 dugc minh 6 kha ning K
hay khong va néu thiéu thi cin bd sung kién wcm ‘
va ltic ndo thi ¢ da diéu kién dé khoi sw kinh doanh;
6 Kinh doanis v chi ik K ki co o duce
9 thanh hign thyc; c6 di k  nang | hoac

Vite 1am ol thids 46
hvc cén MQ o

é‘“ 8
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“-nng oido trinh ndy, ngudi hoc nghién ctru viée khéi s kinh d
trone ~ham vi ciia mdt hodc mdt nhém ng,uéri ciing tao !ap m@t d
nohidn mai, DI trong nghién ciru cua hoe p‘lan Khdoi swe kinh doc
chudi cic hoat ddng khoi sir hoat dong kinh doanh cua mdt hay mot nhém:

s ble -l il s
!

Y: "v",". 0 ("r\
 viy, cAn tao 14p mot doanh nghiép va dua doanh nghi€p vinf
y.., dich cia mdt hay mot nhém ngudi tao 1dp mot doanh

nchiép khong oao g,xcr I3 muc dich cudi cing. Myc dich cu6i cling 1a phai
dua doanh '_:;; p d6 hoat dong kinh doanh mot cach truimg ton: ludn
An cung cép dige san phim hogc dich vy ma thi truong cin va thu duoc

¢ mai :z:i? phét "rcn Nhu thé, ngudi hay nhém ngudi khoi sy
am hiéu cde kién thire ¢é tao lap doanh nghiép ma cinco

kién thirc quan (ri kinh doa xwh - biét quan tri cde hoat dong kinh doanh,
'.An tao ra san pham ho#c dich vy ma thi trudng can vél hao phl ngubn
“t nhat, Muodn viy, nguoi hay nhom ngudi khdi sy cin c6 nhiéu kién

thive khac nhan. Cé nhitng kién thire thude ndi dung nghién ciu ctia ntuéu

w ALl s

-

mon hoc "7"."'." "T"".'.' 9% “'J' g N
| ¥ > RN ol (’ '31 -

. Che kifn thire khoa hoc co sé trang bi tri thitc vé ede dnh qum
.'"‘:r‘. ';f“\w.: 6 lién quan nhu: quy ludt thi trudmg, tinh quy luétbbnh vmnh

o

ngudri sdn xuut tinh r'uy luat hanh vi cia ngubx tiéu dung,.

,‘,L' (iinh quy luft hogn ddng c6 lién quan) va khQPL,.f'. C thye

Ky "i'lg cﬁn hct) L
_ Céc kién thirc khoa hoe thie hinh (e k9 ning cAn thtéz) gitip tao

1&p mot doanh nghiép va dua doanh nghiép d6 phét trién trong thi trudng
diy b yién dbng. Mubn véy, cén ¢6 tri thire cia mot loat cdc mdn hoe nhu
marketing, du bdo, chién lrge va ké hoach, 6 chire, hiu cén kmh_

doanh.... trong d6 c6 ky ning khdi sy kinh doanh.
Dxcu ndy dong nghia vé6i viéc ngudi khoi syr kinh doanh khbng hi

o2 kidn thire dé tién hanh c4c hoat ddng tao 14p doanh nghiép ma con can
6 che kién thire quan tri kinh doanh, Hiéu nhur thé, khai sy kinh do nh 13
mét trong nhiéu mén hoc trang bi cho ngudi hoc cdc k¥ ning cﬁn -
tao ifip mat doanh n"hu;p va dira doanh nghiép Ay phat trién trong m
tnrémg thudng xuyén bién ddng. N6i cach khic, mdn hoc Klld'i
doanh cb6 moi quan hé mjt thiét v6i nhide mdn th ky nﬁng ch
nhém kién thite gin véi “nghé kinh doanh”, LBIR 2t

Néu trirGe diy ngudi ta quan niém ddo tao nglﬂ quﬁn
ra nhimg cir nhin di 1dm thué cho ngudi khac thi tir céch
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nién, loai ngudi di chuyén sang nhén thirc ¢ thé dao tao sinh vién quin
tri kinh doanh ma sau khi ra truémg khong chi hodc khong phai di lam
thué ma c6 thé ty minh khéi nghiép rdi diéu hanh hoat dgng mét doanh
nghiép. Mubn viy, ngudi duge dio tao khoi su kinh doanh phéi cé nhicu
kién thirc khong chi lién quan dén khoi s ma con gin véi diéu hanh hoat
dong ctia doanh nghiép. Kién thirc mén hoc khdi sy kinh doanh vi thé ma
c6 moi quan hé chit ché véi cc kién thire quan trj kinh doanh khéc.
Mén khoa hoc khdi sy kinh doanh nghién ctru trén co sé tri thic vé
tinh quy Iudt phd bién cta sy van dong hoat dong kinh doanh, dé hinh
thanh céc kién thirc cu thé vé viéc ra cic quyét dinh vé khoi su hoat dong
kinh doanh ciing nhur tién hanh céc hoat dong quan tri pht hgp véi tinh
quy ludt cta hoat dong kinh doanh dé dwa doanh nghi¢p méi duge thanh |
lap phat trién - day 14 cch tiép can thye chimg. Mt khéc, véi tu cdch Ia )
mén khoa hoc trang bj k¥ niing, hoc phin Khdi si kinh doanh trang bj cho g
sinh vién céc k§ ning co ban cén thyc hién gin véi chudi hanh vi tao lap
mot doanh nghiép. Chudi hanh vi ndy phai gén véi thue té quan 1y nha
nudc dang dién ra & nudc ta. Vi thé, & rat nhiéu ndi dung cia kKbod . .
hoc Khdi sw kinh doanh ciing duge tiép can theo phuong phép chudn tie. %
Nhu the, mon hoc Khdi su kinh doanh c6 nhigm vy nghién ot
phéthién cic hanh vi cdn thiét dé quybt djnh: .

- S€ kinh doanh c4i gi, kinh doanh nhu thé ndo va kinh doanh & iy
- Lap ra mgt doanh nghiép cu thé véi céc hanh vi va nhicu G
dinh cy thé vé vj trf, quy mé, cong nghé,... o et
- Thiét I3p c4c dicu kign cin thiét dura doanh nghiép phét tri
Véi y nghia 6, ndi dung cia Gido trinh Khdi si kink
ban 1dn ndy duoc ddi méi cin ban theo tinh than ting cudmg c?
€0 bdn, liép can v6i kién thire khoi sy kinh doanh hign d
Uido trinh ndy do PGS.TS. Nguyén Ngoc Huyén va TS.
Nga déng chii bién véi két cdu 11 chuong, chia |
Viét cia cic téc gid trong va ngodi b :

Phin 1. Chudn bj cho khéi sy kin
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n 2. Khai s kinh doarh

Chuong 4. Hinh thanh, ddnh gid va lva chon y twong kinh doanh -
TS. Ngé Thi Viét Nga

harome S. Lap ké hoach kinh doanh - ThS. Neuyén Thi Phieong Lan

Chieomg 6. Trién khai viée teo ldp doanh nghiép - PGS.TS. Nguyén
Ngoc Huyén va TS. Nguyén Hiing Cwong

Chiromg 7. Dam bdo cde nguon e can thiét cho doanh nghiép mdéi

- TS. Pham Héng Hai va TS. Nguyén Himg Ciueong
Chirong 8. Tai chinh cho viéc tao I@p doanh nghiép méi - TS. Vi
Trong Nghia

Churon

10 9. Marketing voi doanh nghiép méi - TS. Ngé Thj Viét Nga
Phéin 3. Phit trién si nghiép kinh doanh :

Chuong 10. T/iné'! lép ede moi quan hé trong qua trinh kinh doanh -

TS. b6 Thi Dong

Churomg 11. Chién hege phat trién doanh nghiép - ThS. Lwong Thu Ha.

Ngay nay, kién thirc vé khéi sy kinh doanh khang phai chi duge
giang day & nhifu trudmg dai hoc 6 tiéng cha thé giGi (c6 trudmg con md
ngdnh hoe Khai sy kinh doanh) ma con duqc Bd Gido dyc va Pao tao
V‘et \'m* dua vao chirong trinh gido duc phd thdng. Hy vong trong twong

in diy moi sinh vién cia Trudng Dai hoc Kinh té Quée dan cling s&
¢ gc yghién ciru hoc phéin nay.

Higu trudmg Trirdng Dai hoc Kinh té Qudc din chéin thanh cdm on
che the gia da tham gia bién soan Gido trinh; cAm on ¥ kién déng gép qui
bé cha 2p thé cdc Nha Khoa hoc trong va ngodi Trudng trude, trong va
sau k11 bién sogn Gido trinh. Hiu trrdng Trirdmg Pai hoe Kinh & Qubc
¢ i tip thé téc gid trdn trong cam on Nha xudt ban Pai hoc Kinh té
Qube din da giﬁp 43 dé cudn sach duge nhanh chong ra mit ban doc.

D 3 rit ¢b giing song chiic chin Gido trinh khong thé trdnh khoi
céc thiéu s6t nhit dinh; rit mong nhiin dugc sy gbp y ciia ban doc va chén
t"4nh cim on vé nhimg gop y d6. Thir déng gép ¥ kién xin giri vé dia chi

B3 m4n Quan tr; kinh doanh téng hop, Khoa Quén tri kinh doanh, Trudng

D2i ipc Kinh & Qudc dén - - dudmg Gidi Phong - Ha N1 hojc theo dja chi
email: huyenqtkdth@gmail.com.




LOIMO PAU
CUA NHOM BIEN SOAN GIAO TRINH

Khoi sy kinh doanh, néu hidu don gidn nhit 12 bit ddu mt ebng e
viéc kinh doanh, Hiéu nhu thé, khéi sy kinh doanh 12 pham trd mé: té mt B
loat cac hanh vi khéc nhau dé tién t6i thanh 14p mdt doanh nghiép va bit T
ddu mot cong viée kinh doanh. Dd ¢ nhidu cich hiéu song can M ,;
dinh ring két qua ctia mdt chudi cic hanh vi khéi sy kinh doanh, mw e
din dén thanh I3p mdt doanh nghiép; sau nita 1a chudn bj cac dicu ki ;
can thiét dua doanh nghigp d6 vo hoat dfng va dinh hinh sy phd
doanh nghi¢p d6 bén ving trong tuong lai. Cdng chinh \dm,a
theo hanh vi va chi xét két qua ngén han cy thé, nhiéu téc J
hogt ddng khdéi sy kinh doanh véi hoat ddng tao lap loanh
chit, tuy kh&i su kinh doanh gin véi tao 1&p dowh nghi
doanh nghu:p chi 12 mét trong nhiéu glal doan WSAQ |

tring véi tao I4p doanh nghiép; cang khong nén quan nigm
nghiép vi trong tiéng Viét ngudi ta chi c6 thé khoi s d 7

kinh doanh chi khong thé khoi sy m¢t doanh n .‘; P
tr, ngudi ta cd thé 14p mOt bénh Vl§11 ch* thé

vién duge,
}I’ -::

Khi quan memhnhdoanhmmomm | -
dong nghia véi bt dAu mét nghd - nghé kinh
nmtacbngonkhénsuhnhdoanhlikhm'
lhéthéngnhitcéchhxéucﬁccum r khot s
ring v6i ks nghitp. W 5 o




D

-~

% g N RO SEeR v -8 . S Jas
e IR T A 44 Z'mn Anann WAy ot
( Sir Kinh doanin dao nanl Nl

£
())

ng hom; khoi s kinh doanh dong

~

' o s o v a0 . A

Nhr trinh by, khoi sy kinh doanh 13 nhing budc ddu tién dé bat

dau hoa? /D kinh doanh. Truée diy, ngudi ta trang bi kién thirc Kinh
dosn’t vA quin tri cho ngudi s€ lam ng! hé kinh doanh. Nhitng ngudi nay
cls? c dio taora d dé 1am 'w‘x kinh doanh véi tir cach 1am thué, lic dau

dirést sir ¢! huy ciia ngudi khéc. Chinh vi thé, cach nay vai chuc nim trd
vé trrée khong 6 hoc phin khéi sy kinh doanh trong chuong trinh dao
tan guan tri kinh doanh. Ngudi duge dao tgo, khong biét ty minh khoi sy

h doanh; nguoc lai, nhigu ngrc" khdi sur kinh doanh lai khdng ¢6 kién
thire kinh doanh v quan tri cén thiét. Gan ddy, nhén thirc cua lodi nguroi
27 *hay dbi: chuyén sang chtt ddng trang bi cho ngudi hoc kién thirc khoi
sir kinh doanh va mon hoc Khai sie kinh doanh ra ddi.

Hoc phin Khdi su kinh doanh trang bi cho ngudi hoc tri thirc va k§
ning ci ':' dé danh gid ban than, tim kiém va d4nh gid ¥ tudng kinh
doanh, hinh thanh ké hoach kinh doanh va trién khai thanh 1dp doanh
nehitn véi chc kién thire ban déu ¢6 the dua doanh nghi¢p vao hoat dong.

Nhur trén 3 noi, sau khoi sy 12 qué trinh hoat ddng kinh doanh cta
doarh nghiép. Mudn vdy, ngudi hoc can duge trang bj cc kién thirc sdu
vé céc k¥ ning kinh doanh va quén trj kinh doanh. D6 12 kién thirc ma
mdt loat céc hoc phan cung cip cho ngudi hoc nhu: kinh té hoc, quan tri
kinh doanh, chién luge kinh doanh, quén tri nguon nhén lye, quan trj
marketing, quan tri logistic, quan tri tai chinh,... cling nhu cdc hoc phan
trang bi cOng cy cung cép théng tin nhy théng ké, ké toan quan tri, ké
104n tai chinh,..,

Tuy nhién, diéu ndy khong cb nghia 12 ngudi hoc cir phai hoc nganh
cuAn tri kinh doanh méi khdi syr; bén canh nguin hoc nganh quan tri kinh
doanh ¢dn nhiéu ngudi hoe cc nganh khéc vé cong nghé - k¥ thuft,...
cling Khasi sy kinh doanh. Vi thé, ngudi hoe nghién ciru hoe phin khoi sy
kinh doanh duqcuangbménmuccanuuétaém 1ap doanh nghigp vd
bt diu sy nghiép kinh doanh. Dé mmauqo vmmwlvabhm'
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nghiép kinh doanh ma chua hoc khoa hoc quan (i kinh doanh, ngudi hm
n ganh khéc c6 Igi thé kién thirc k¥ thuat cé thé &p dung; ddng thdi, nm* ;
dé can biét tao ra va gin nhiéu ngudi cé chuyén moén khéc nhau va &
sung cho nhau dé tao ra nhém céc nha quan tri manh. Nhitng ngudi ndy s&

gmp st anh ta trién khai c6 két qua va hiéu qua cdc y tudng kinh doanh }
tiem nang. :

nghncp va manh nha hinh thanh sy nghiép kmh doanh cta minh. Cau .
nhiéu ngudi c6 tri thie khdi su kinh doanh, nén kinh té cang c6 co hdi ph

trién va trdnh dugc nhiing sai lam dang tiée do khong am hxéu gﬁy m,
Chic ban doc khdi sy kinh doanh thanh cong!




